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	技术部分
	商务部分
	三、服务承诺
	(一)在服务期限内承诺积极配合采购人安排的工作，为采购人排忧解难，服从安排，按时保质保量完成任务的承
	1、服务期限内积极配合采购人安排的工作，为采购人排忧解难承诺
	2、服从安排，按时保质保量完成服务工作承诺
	2.1、质量标准及承诺
	2.2、质量保证期内服务内容

	（二）承诺项目拟投入人员亲自到场服务，拟派的项目人员未经采购人同意，不得在框架协议期限内更换。
	（三）承诺项目拟投入人员在框架协议期限提供驻场服务，在服务期内，供应商需在项目实施地具有固定办公场所




